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1. Uvod

Radi realizacije osnovnog cilja projekta “Development of master curricula for natural disasters
risk management in Western Balkan countries (NatRisk)”, Univerzitet odbrane u Beogradu
(UNID) je, u saradnji sa visokoobrazovnim institucijama iz regiona Zapadnog Balkana (UNI,
KPA, UNSA, VSUP, UPKM i TCASU), izradio upitnik iz oblasti postojanja svesti, spremnosti i
otpornosti drustvene zajednice na efekte prirodnih katastrofa. Anketiranjem je obuhvaceno
ukupno 3059 lica.

Anketa je sprovedena u tri nivoa:

1. Politi¢ki nivo (na nivou jedinice lokalne samouprave),
2. Nivo privrednih drustava, javnih preduzeca i drugih pravnih lica i

3. Nivo pojedinca.

Na svakom nivou je izvrSeno anketiranje lica, ¢ija je struktura prema stepenu obrazovanja data
u tabeli 1.

Tabela 1. Struktura ispitanika prema stepenu obrazovanja

Stepen obrazovanja ispitanika
VSS SSS Osnovna skola
VSS |Magistar/master |Doktor nauka |Student| SSS | Osnovna skola Ucenik
34,26% 7,91% 4,66% 23,81% |28,61% 0,33% 0,42%
46,82% 52,42% 0,75%

Na grafikonu 1 prikazano je ucesce ispitanika u anketi prema polu.

Pol ispitanika

B Pol Muski

Pol Zenski

Grafikon 1. Struktura ispitanika prema polu
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Posmatrajudi starosnu strukturu ispitanika (grafikon 2) uocava se da je 45% ispitanika do 30
godina starosti.

Starosna struktura ispitanika

B Godine Zivota <20

B Godine Zivota 20-30
" Godine Zivota 30-40
B Godine Zivota 40-50

B Godine zivota >50

Grafikon 2. Struktura ispitanika prema starosnoj dobi

Sprovedena anonimna anketa je imala za cilj dobijanje misljenja, navedenih nivoa drustvene
zajednice o:

Prevenciji i razumevanju rizika od prirodnih katastrofa,

Sistemu zastite i spasavanja,

Otpornosti drustvene zajednice na prirodne katastrofe i

Ll

Kapacitetima za obnovu drustvene zajednice posle prirodnih katastrofa.

Rezultati ankete prikazuju poglede i misljenja anketiranih lica o nivou svesnosti svih subjekata
sistema zastite i spasavanja na nivou jedinice lokalne samouprave, stepenu razvoja i uredenosti
sistema zastite i spasavanja, otpornosti drustvene zajednice na prirodne nepogode, itd.
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2. Prevencija i razumevanje rizika od prirodnih katastrofa

Postojanje svesti o opasnosti od prirodnih katastrofa predstavlja jednu od osnovnih
pretpostavki za prevenciju opasnosti. Iz rezultata analize se vidi da su podeljena misljenja oko
stepena svesti na razli¢itim nivoima (grafikon 3).

Postojanje svesti o opasnostima
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00%
0,00% .
Potpunose . Nisam . Potpunose
, Slazem se . Ne slazem se ;
slazem siguran/a ne slazem
W Javnisektor 20,62% 25,14% 15,02% 24,92% 14,30%
M Privatni sektor 16,75% 24,96% 15,23% 27,35% 15,71%
m Politickinivo 19,71% 23,24% 12,82% 28,53% 15,71%
M individualninivo 15,97% 25,44% 20,45% 22,96% 15,15%

Grafikon 3. Prikaz rezultata o stepenu postojanja svesti o opasnostima od prirodnih katastrofa

Na osnovu prikazanih misljenja, moze se zakljuciti da su ujednacena videnja, kada je u pitanju
postojanje neophodnog nivoa svesti. Naime, situacija u stvarnosti i jeste takva da se
preduzimaju odredene mere: zakonske uredenosti, permanetna tumacenja nadleznih organa o
potrebi prevencije, itd. Imajuc¢i tu cinjenicu u vidu opravdano je misljenje oko polovine
ispitanika da postoji razvijena svest o postojanju opasnosti od prirodnih katastrofa. Sa druge
strane, u praksi je zaziveo mali broj konkretnih mera kojima se povecava otpornost zajednice,
na Sta ukazuje takode druga polovina ispitanika. Rezultati ukazuju na ¢injenicu da su svi
ispitanici svesni opasnosti, na osnovu razli¢ite vlastite percepcije, ali sistemski ne postoji u
dovoljnoj meri jasna i precizna projekcija zakonskih reSenja u praksi.

Prikazano misljenje o stepenu edukacije o opasnostima od prirodnih katastrofa (grafikon 4),
svakako doprinosi opravdanju misljenja u iznetim stavovima, s obzirom da oko 50% ispitanika
smatra da nije adekvatan sistem edukacije u vezi sa ovim opasnostima. Ispitanici se takode
slazu da je neophodno unaprediti postojeci sistem edukacije i uskladiti ga sa novim pristupima
i nau¢nim dostignuc¢ima. Ispitanici se slazu da je neophodno vrsiti posebne edukacije lica koja
se profesionalno bave poslovima zastite i spasavanja, ali obezbediti edukaciju svih lica u
drustvenoj zajednici u skladu sa potrebama sistema zastite i spasavanja.
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Edukacija

35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00%
0,00% ;
Potpunose . Nisam . Potpunose
. Slaiem se . Ne slazem se .
slazem siguran/a ne slazem
m Javni sektor 21,11% 18,33% 20,76% 27,96% 11,84%
M Privatni sektor 20,57% 16,75% 23,13% 26,48% 13,08%
= Politicki nivo 22,44% 17,31% 16,03% 32,05% 12,18%
B Individualninivo 20,80% 20,06% 26,72% 21,83% 10,59%

Grafikon 4. Prikaz stepena edukacije o opasnostima od prirodnih katastrofa

Sprovodenje prevencije u praksi je na niskom nivou (grafikon 5) sto ukazuje oko 45% ispitanika.
U ovom slucaju je indikativno da manji deo ispitanika oko 20% smatra da se prevencija
sprovodi. To je upravo onaj deo ispitanika koji radi u jedinicama lokalne samouprave ili javnim
preduzecima, Skolama i sli¢no i koji ima viSe informacija o merama koje zvani¢ni organi
sprovode, na normativhom nivou. Prevencija se ne vidi kao prioritet drustvene zajednice, vec je
vise deklarativnog karaktera.

Prevencija
50,00%
45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00%
0,00%
Potpunose . Nisam . Potpunose
slazem Slazem se siguran/a Ne slazem se ne slazem
m Javni sektor 6,62% 18,95% 25,48% 36,23% 12,72%
m Privatni sektor 3,35% 17,94% 23,44% 36,84% 18,42%
W Politickinivo 4,81% 19,23% 22,12% 46,15% 7,69%
mindividualni nivo 8,56% 18,48% 26,39% 32,43% 14,14%

Grafikon 5. Prikaz stavova ispitanika o stanje prevencije
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Ispitanici pokazuju da je stanje normativne regulative (grafikon 6) kojom se ureduje oblast
zastite i spasavanja od prirodnih katastrofa, na niskom nivou, oko 80% ispitanika.

Izradena dokumenta o proceni
ugrozenosti i Plana zastite i spasavanja
50,00%
45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00%
0,00% H
Potpunose . Nisam . Potpunose ne
slazem SlaZem se siguran/a NeslaZem se slazem
M Javnisektor 3,26% 10,41% 41,31% 31,24% 13,77%
M Privatni sektor 1,67% 9,81% 39,23% 29,90% 19,38%
m Politicki nivo 2,40% 12,02% 37,98% 37,02% 10,58%
M Individualninivo 4,35% 12,78% 45,78% 25,42% 11,67%

Grafikon 6. Prikaz stavova ispitanika o izradi planske dokumentacije

Zanimljivo je da oko 65% ispitanika smatra da se implementacija vr$i u praksi (grafikon 7).
Navedeno ukazuje na ¢injenicu koja je veoma bitna za stanje svesti pripadnika drustvene
zajednice sa aspekta prevencije. Naime, izradom i implementacijom planske dokumentacije,
vrsi se direktan kontakt sa subjektima sistema i prenose informacije sve do pojedinaca.
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Implementacija dokumenata u praksi

40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%

Potpunose . Nisam . Potpunose ne
. Slazem se . Ne slazem se .
slazem siguran/a slazem
M Javnisektor 30,81% 34,36% 15,13% 12,99% 6,72%
M Privatni sektor 32,38% 36,36% 14,67% 10,53% 6,06%
m Politickinivo 32,37% 37,50% 10,58% 15,38% 4,17%
M Individualninivo 26,55% 32,38% 23,13% 13,06% 4,89%

Grafikon 7. Prikaz stavova ispitanika o stepenu implementacije planske dokumentacije

40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%

Informisanje

Potpunose . Nisam . Potpunose ne
. Slazem se . Ne slazem se .
slazem siguran/a slazem
M Javnisektor 8,99% 24,78% 23,93% 30,47% 11,84%
M Privatni sektor 11,00% 23,52% 21,53% 31,02% 12,84%
m Politickinivo 8,65% 25,16% 22,44% 33,81% 9,94%
M Individualninivo 10,35% 25,21% 27,52% 27,04% 9,88%

Grafikon 8. Prikaz stavova ispitanika o informisanju o prirodnim katastrofama
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Informisanje stanovnistva je vazna aktivnost za protok informacija i permanentno podizanje
svesti 0 postojanju opasnosti i potrebi preduzimanja mera zastite. Prema dobijenim misljenjima
oko 70% ispitanika smatra da se informisanje ne vrsi u dovoljnoj meri (grafikon 8). Oko 30%
ispitanika smatra da je informisanje adekvatno, ali oni poti¢u iz organizacija koje ucestvuju u
izradi planske dokumentacije. Rezultati su prikazani na grafikonu 8.

Iz navedenog se mozZe zakljuciti da najveci deo ispitanika smatra da nivo svesti o postojanju
opasnosti od elementarnih katastrofa i drugih nesreca nije na potrebnom nivou. Elementi
kojima se stvaraju pretpostavke za visok nivo svesti: prevencija, izrada planske dokumentacije,
informisanje, i sl., nisu zastupljeni u dovoljnoj meri i na adekvatan nacin. Najveci deo ispitanika
smatra da je neophodno vrsiti posebne specijalizovane edukacije lica koja se profesionalno bave
poslovima zastite i spasavanja, odnosno svih subjekata sistema zastite i spasavanja.

11
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3. Sistem zastite i spasavanja

Sistem zastite i spasavanja predstavlja materijalizaciju politike zastite i spasavanja i stepena
izgradenosti normativne regulative.

Prema misljenju preko 80% ispitanika postojeci sistem zastite i spasavanja nema adekvatne
kapacitete za prevenciju i reagovanje na opasnosti od prirodnih katastrofa (grafikon 9).

Postojanje sistema
50,00%
45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00%
0,00% | el _
Potpunose . Nisam . Potpunose
slazem Slazem se siguran/a Ne slazem se ne slazem
W Javnisektor 2,98% 16,46% 32,05% 37,09% 11,42%
M Privatni sektor 2,63% 14,83% 24,40% 39,23% 18,66%
m Politicki nivo 2,40% 16,83% 25,48% 45,19% 10,10%
H Individualni nivo 4,22% 19,20% 34,05% 31,97% 10,57%

Grafikon 9. Stavovi ispitanika o postojanju adekvatnog sistema zastite i spasavanja
Da nivo organizovanosti sistema nije adekvatan potrebama drustvene zajednice, smatra oko
85% ispitanika (grafikon 10).

Takode, isti procenat ispitanika smatra da razvijenost sistema zastite i spasavanja nije
adekvatna i u skladu sa potrebama drustvene zajednice (grafikon 11). Ispitanici su saglasni da je
neophodno stalno i sistemsko ulaganje u sistem zaStite i spasavanja u cilju izgradnje i
odrzavanja kapaciteta za zastitu i spasavanje.

12
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Organizacijasistema

60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00% 44 -
Potpunose . Nisam . Potpunose
; Slazem se . Ne slazem se .
slazem siguran/a ne slazem
W Javnisektor 2,02% 11,23% 29,65% 42,51% 14,59%
M Privatni sektor 0,48% 11,48% 28,71% 41,15% 18,18%
m Politickinivo 0,96% 9,62% 29,81% 48,08% 11,54%
M Individualninivo 5,97% 13,75% 27,89% 37,09% 15,30%

Grafikon 10. Stavovi ispitanika o organizovanosti sistema zastite i spasavanja

Razvijenst snaga i sredstava

60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
000y | Rl _
Potpunose . Nisam . Potpunose
; Slazem se . Ne slazem se .
slazem siguran/a ne slazem
W Javnisektor 4,32% 9,31% 32,34% 38,00% 15,93%
M Privatni sektor 4,31% 8,61% 33,97% 35,41% 17,70%
m Politickinivo 3,85% 7,69% 23,08% 51,92% 13,46%
M Individualninivo 6,36% 12,71% 32,81% 33,07% 15,05%

Grafikon 11. Stavovi ispitanika o razvijenosti snaga i sredstava za zastitu i spasavanje
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Nasuprot ¢injenici da ispitanici smatraju da postojeci sistem zastite i spasavanja ne zadovoljava
potrebe drustva, oni pokazuju visok stepen svesti o neophodnosti uces¢a u aktivnostima
sistema zastite i spasavanja, u skladu sa odlukama nadleZnih organa (grafikon 12). Preko 80%
ispitanika smatra da je neophodno ucesce svih snaga i sredstava u zastiti i spasavanju.

Svest o potrebi ucesca u zastiti i spasavanju

50,00%
45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%

Potpunose . Nisam . Potpunose
, Slazem se . Ne slazem se ;
slazem siguran/a ne slazem

W Javnisektor 40,12% 42,03% 9,47% 4,77% 3,58%
M Privatni sektor 28,87% 43,70% 12,44% 10,37% 4,63%
m Politickinivo 37,50% 46,47% 6,41% 4,49% 5,13%
M Individualninivo 30,31% 38,95% 17,03% 8,86% 4,84%

Grafikon 12. Stavovi ispitanika o potrebi ucesc¢a u zastiti i spasavanju

Preko 75% ispitanika smatra da sistem zastite i spasavanja nema adekvatan znacaj u drustvenoj
zajednici (grafikon 13) i da je postojeci sistem uskladen sa postoje¢im zakonskim reSenjima
(grafikon 14). Dobijena misljenja govore o parcijalnom videnju problema finansiranja, obzirom
da se u analizama sistema zastite i spasavanja nadleznih organa govori o potrebi adekvatnog
finansiranja ovog sistema od strane jedinica lokalne samopurave. Takode, stavovi o
uskladenosti sa zakonima su diskutabilni, s obzirom na to da nije izvrSen u potpunoj meri
adekvatan inspekcijski nadzor po ovim poslovima.

14
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Znacaj
50,00%
45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00%
0,00% .
Potpunose . Nisam . Potpunose
; Slazem se . Ne slazem se ;
slazem siguran/a ne slazem
M Javnisektor 4,56% 16,22% 42,95% 26,87% 9,40%
M Privatni sektor 5,50% 13,16% 46,89% 27,03% 7,42%
m Politicki nivo 4,33% 17,31% 38,46% 30,29% 9,62%
B Individualni nivo 8,17% 17,57% 38,46% 25,88% 9,92%

Grafikon 13. Stavovi ispitanika o znacaju sistema zastite i spasavanja

Zakonska regulativa

45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00% P P
otptvmose Slazem se Nisam siguran/a Ne slazem se otpurjose ne
slazem slazem

| 26,22% 35,98% 22,47% 10,54% 4,79%
| 29,72% 32,00% 24,70% 9,39% 4,19%
| 24,28% 41,59% 17,79% 12,02% 4,33%
| 23,77% 30,50% 28,37% 12,26% 511%

Grafikon 14. Stavovi ispitanika o uskladenosti postojeceg stanja sa zakonskom regulativom
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Iz navedenog se moze zakljuciti da postojeci sistem zastite i spasavanja nije u dovoljnoj meri
adekvatan i uskladen sa potrebama zastite od prirodnih katastrofa. Takode, organizacija
sistema zastite i spasavanja ne odgovara potrebama otpornosti drustvene zajednice. Ispitanici
ukazuju da imaju poverenje u nadleZne organe i da su spremni da se odazovu pozivu na ucesce
u zastiti i spasavanju. Najveci deo ispitanika (75%) smatra da je postojeci sistem zastite i
spasavanja uskladen sa vaZeéim zakonima i da je sistem usmeren na zastitu kriti¢ne
infrastrukture.
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4. Otpornost drustvene zajednice na prirodne katastrofe

Ukupan rezultat integracije nivoa svesti sa izgradnjom sistema zastite i spasavanja, jeste
otpornost drustvene zajednice na prirodne katastrofe.

Preko 90% ispitanika smatra da u postoje¢im uslovima drustvena zajednica nije razvila
neophodnu otpornost na prirodne katastrofe (grafikon 15).

40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00%

Stepen otpornosti

Potpunose . Nisam . Potpunose ne
, Slazem se . Ne slazem se »
slazem siguran/a slazem
W Javni sektor 7,26% 20,12% 27,38% 30,74% 14,49%
M Privatnisektor 5,90% 19,30% 24,56% 31,58% 18,66%
 Politicki nivo 3,53% 24,04% 26,60% 33,65% 12,18%
M Individualninivo 7,48% 21,14% 28,02% 27,41% 15,95%

Grafikon 15. Stavovi ispitanika o stepenu otpornosti

Takode, preko 70 % ispitanika smatra da elementi otpornosti nisu u skladu sa potrebama
zajednice i kao takvi nisu dovoljni za kvalitetnu prevenciju i reagovanje u slucaju nastanka

opasnosti (grafikon 16).

Kada su obuka i osposobljavanje u pitanju, oko 90% ispitanika smatra da se ne posvecuje
dovoljno paznje tom segmentu a smatra ga veoma vaznim (grafikon 17).
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Elementi otpornosti
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00% I
0,00% _ _
Potpunose . Nisam . Potpunose ne
. Slazem se . Ne slazem se .
slazem siguran/a slazem
M Javni sektor 28,45% 44,43% 16,31% 6,72% 3,93%
M Privatni sektor 29,43% 43,30% 14,83% 7,89% 4,55%
m Politickinivo 26,92% 50,00% 13,94% 4,33% 4,81%
M Individualninivo 22,89% 37,61% 22,37% 11,28% 5,84%
Grafikon 16. Stavovi ispitanika o elementima otpornosti
Obuka i osposobljavanje
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00% ‘H
Potpunose . Nisam . Potpunose ne
. Slazem se . Ne slazem se .
slazem siguran/a slazem
W Javnisektor 49,71% 37,24% 6,53% 2,88% 3,65%
M Privatnisektor 47,85% 38,28% 6,22% 5,74% 1,91%
 Politicki nivo 50,96% 36,54% 5,77% 5,77% 0,96%
M Individualninivo 40,60% 30,74% 16,99% 6,61% 5,06%

Grafikon 17. Stavovi ispitanika o zastupljenosti obuke i osposobljavanja

Kada je sistem ranog upozorenja, obavestavanja i uzbunjivanja u pitanju, preko 90% ispitanika
smatra da nije adekvatan i prilagoden potrebama (grafikon 18).
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Sistem ranog upozorenja, obavestenjai
uzbunjivanja
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00% I
0,00% : A__—-_
Potpunose . Nisam . Potpunose ne
. Slazem se . Ne slazem se .
slazem siguran/a slazem
M Javni sektor 50,58% 36,95% 6,62% 2,21% 3,65%
W Privatni sektor 54,55% 33,97% 5,26% 2,87% 3,35%
m Politicki nivo 51,92% 42,31% 2,88% 1,92% 0,96%
EIndividualninivo 43,71% 32,68% 13,62% 6,10% 3,89%

Grafikon 18. Stavovi ispitanika o adekvatnosti sistema upozorenja, obavestavanja i
uzbunjivanja
Po pitanju ukljucenosti civilnog drustva u aktivnosti sistema zastite i spasavanja, preko 90%

ispitanika smatra da nije adekvatno i da ima mnogo potencijala organizacija civilnog drustva,
¢iji se kapaciteti mogu upotrebiti u zastiti i spasavanju (grafikon 19).

Saradnjai ukljucenost civilnog drustva
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00% d i m
Potpunose . Nisam . Potpunose ne
N Slazem se . Neslazem se .
slazem siguran/a slazem
| Javnisektor 31,55% 45,57% 13,67% 5,14% 4,07%
B Privatni sektor 33,40% 44,21% 14,45% 4,98% 2,97%
m Politiéki nivo 25,38% 55,19% 11,92% 4,81% 2,69%
B Individualni nivo 25,65% 37,87% 23,89% 9,52% 2,98%

Grafikon 19. Stavovi o ukljucenosti civilnog drustva u zastitu i spasavanje
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Ukupno posmatrano, preko 75% ispitanika smatra da postojeci elementi otpornosti drustvene
zajednice, ne omogucavaju neophodan stepen bezbednosti i odrzivosti sistema zastite i
spasavanja (grafikon 20).

Odrzivost i bezbednost
45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00%
0.00% Potpunose . . . . Potpunose ne

slasem Slazem se Nisam siguran/a Ne slazem se clatem

| 18,65% 32,97% 23,69% 17,80% 6,89%

| 19,20% 30,44% 26,08% 17,28% 7,00%

| 14,06% 41,47% 20,79% 18,27% 5,41%

| 17,70% 31,18% 27,68% 17,02% 6,42%

Grafikon 20. Stavovi ispitanika o stepenu bezbednosti i odrZzivosti

Na osnovu navedenog moze se zakljuciti da ispitanici smatraju da postojeci stepen otpornosti
drustvene zajednice nije na potrebnom nivou. Elemente sistema je potrebno unaprediti,
poboljsati i uskladiti sa stvarnim potrebama. Bezbednost drustvene zajednice i odrzivost
ukupnog razvoja nije podrzana kroz postojeci sistem zastite i spasavanja.
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5. Obnova drustvene zajednice posle prirodnih katastrofa

Posledice po drustvenu zajednicu su efekat prirodnih katastrofa. Vracanje u funkciju kriticne
infrasturkture i delatnosti od zanacaja za pomo¢ pogodenom stanovnistvu je prioritet sistema
zastite i spasavanja.

Preko 90% ispitanika smatra da je neophodna izrada planova sanacija u periodu pripreme i
prevencije prirodnih katastrofa (grafikon 21).

Postojanje planova sanacije
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00% - AJH_
Potpunose . Nisam . Potpunose ne
, Slazem se . Ne slazem se »
slazem siguran/a slazem
W Javnisektor 39,25% 48,37% 6,24% 1,63% 4,51%
M Privatni sektor 44,50% 42,11% 9,57% 1,44% 2,39%
m Politickinivo 27,88% 63,46% 3,85% 2,88% 1,92%
M individualninivo 38,00% 37,35% 15,18% 6,23% 3,24%

Grafikon 21. Stavovi ispitanika o potrebi izrade planova sanacije

Osnovu za izradu planova sanacije treba da predstavljaju razli¢ite procene i projekcije mogucih
Steta (grafikon 22).
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Projektovanje Steta
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00%
0,00% .
Potpunose . Nisam . Potpunose ne
; Slazem se . Ne slazem se y
slazem siguran/a slazem
W Javnisektor 13,58% 25,43% 26,73% 19,39% 14,88%
M Privatni sektor 16,27% 24,88% 22,97% 18,18% 17,70%
m Politicki nivo 8,17% 33,65% 27,88% 16,83% 13,46%
B Individualninivo 13,88% 26,98% 24,45% 21,21% 13,49%

Grafikon 22. Stavovi ispitanika o potrebi projektovanja steta

Oko 50% ispitanika izrazava nesigurnost u pravilan pristup obezbedenju finansijskih sredstava
za planove sanacije (grafikon 23).

Finansiranje

50,00%

45,00%

40,00%

35,00%

30,00%

25,00%

20,00%

15,00%

10,00%

5,00% I
0,00%
Potpunose . Nisam . Potpunose ne

slazem Slazem se siguran/a Ne slazem se slazem
W Javnisektor 3,99% 17,20% 46,08% 23,21% 9,52%
M Privatni sektor 3,92% 21,72% 41,34% 21,72% 11,20%
m Politicki nivo 2,69% 18,46% 44,04% 25,00% 9,81%
B Individualninivo 7,60% 23,06% 40,16% 19,64% 9,55%

Grafikon 23. Stavovi ispitanika o potrebi obezbedenja finansijskih sredstava za planove sanacije
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Za uspesnu sanaciju Steta neophodna je meduopstinska saradnja, sa ¢ime se slaze oko 80%
ispitanika (grafikon 24).

Meduopstinskasaradnja
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00% : ‘_-—_
Potpunose . Nisam . Potpunose ne
, Slazem se . Ne slazem se »
slazem siguran/a slazem
W Javnisektor 30,23% 48,75% 13,17% 4,37% 3,48%
M Privatni sektor 35,29% 44,38% 12,92% 5,14% 2,15%
1 Politicki nivo 20,43% 58,65% 12,02% 6,01% 2,88%
B Individualninivo 32,04% 39,07% 18,09% 7,94% 2,85%

Grafikon 24. Stavovi o potrebi meduopstinske saradnje

Isti je stav i za ostale nivoe saradnje. Preko 60% ispitanika smatra da hitne sluzbe nisu
uskladene sa stvarnim potrebama na teritoriji drustve zajednice (grafikon 25).
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25,00%
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15,00%
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5,00%

0,00%

Hitne sluzbe

o B

Potpunose . Nisam . Potpunose ne
; Slazem se . Ne slazem se .
slazem siguran/a slazem
W Javni sektor 3,84% 17,95% 32,25% 35,22% 10,75%
M Privatni sektor 3,35% 13,88% 27,75% 43,54% 11,48%
m Politickinivo 0,96% 19,23% 28,85% 41,35% 9,62%
M individualninivo 5,06% 18,68% 32,43% 33,20% 10,64%

Grafikon 25. Stavovi o stanju hitnih sluzbi

Iz navedenog se moze zakljuciti da pripremljenost drustvene zajednice za sanaciju Steta po
prestanku opasnosti nije na potrebnom nivou. Ispitanici smatraju da je neophodno utvrditi
planove meduopstinske saradnje i, objedinjavanjem kapaciteta, doprineti otpornosti drustvene
zajednice. Takode, ispitanici smatraju da je neophodno optimalno projektovati hitne sluzbe
prema potrebama na teritoriji.
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6. Zaklju¢na razmatranja

Iz analize pojedinih oblasti zastite i spasavanja, moze se zakljuciti sledece:

1.

2.

10.

11

12.
13.

14.

Kod najveéeg broja ispitanika postoji svest o postojanju opasnosti od prirodnih
katastrofa, nastala u razlic¢itim uslovima percepcije;

Stepen edukacije lica koja se bave poslovima zastite i spasavanja nije na potrebnom
nivou, ve¢ je neophodna posebna edukacija koja prati savremene standarde i nauc¢na
dostignuca u ovoj oblasti;

Prevencija je prisutha u komunikaciji o prirodnim katastrofama, ali je u praksi vise
deklarativnog karaktera;

Informisanje stanovnistva i svih subjekata je veoma znacajno, ali nije prisutno u
dovoljnoj meri;

Postojeci sistem zastite i spasavanja ne odgovara realnim potrebama drustvene zajednice,
potrebno ga je dimenzionisati prema procenama ugrozenosti;

Postoji spremnost stanovni$tva da se na poziv nadleznih organa odazove na izvrSavanje
aktivnosti u vezi sa zastitom i spasavanjem, ali ne postoji komunikacija u vezi sa tim
izmedu nadleznih organa i stanovnistva;

Postojec¢i zakonski okvir, daje moguénosti za uredenje sistema zastite i spasavanja, ali
nije sproveden do kraja;

Drustvena zajednica kriti¢nu infrastrukturu stavlja kao prioritet u zastiti i spasavanju, ali
se ne preduzimaju adekvatne mere za njenu zastitu;

Otpornost drustvene zajednice nije na potrebnom nivou i potrebno je elemente
otpornosti dovesti na veéi nivo;

Razvoj otpornosti drustvene zajednice treba da bude okrenut ka principima odrzivosti;

.Neophodno je izraditi sanacione planove kao osnovu za sanaciju Steta po vrstama

opasnosti;

Hitne sluzbe treba projektovati prema procenama ugrozenosti;

Procene ugroZenosti teritorije treba da predstavljaju osnov za dimenzionisanje sistema
zastite i spasavanja;

Poslovima u sistemu zastite i spasavanja treba da se bave lica koja poseduju specifi¢na i
savremena znanja i vestine.
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7. Preporuke

Imajudi u vidu gore navedeno, nedvosmisleno se moze zakljuciti da rezultati ankete ukazuju na
neophodnost razvoja specijalizovanih visokoskolskih studijskih programa za lica iz razlicitih
oblasti drustvenog Zivota.

Program skolovanja treba da odgovori slede¢im zahtevima:

— usvajanje specijalizovanih znanja iz oblasti koje tretiraju svaku opasnost iz grupe
prirodnih katastrofa koje ugroZavaju nacionalni i susedni geoprostor;

— usvajanje znanja i sticanje vestina iz oblasti upravljanja rizikom od prirodnih katastrofa;
— usvajanje organizaciono-planskih znanja i vestina u oblasti mera zastite i spasavanja;

— usvajanje analitickih znanja i vestina iz oblasti osnovnih operacionih istrazivanja i
geoinformacionih tehnologija, neophodnih kao podrska odlucivanju pri reSavanju
prakti¢nih problema u sistemu zastite i spasavanja od prirodnih katastrofa.
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Prilog 1. Upitnik

Prilog 2. Uputstvo za popunjavanje upitnika
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Prilog 1. Upitnik
Postovani,

Prirodne nepogode postale su izvor permanentnog ugrozavanja drustvene zajednice i
Zivotne sredine u celini. Stete koje uzrokuju prevazilaze sve prihvatljive mere. Svedoci
smo da je izloZzenost uticaju prirodnih nepogoda (poplave, zemljotresi, klizista i sl.)
velikim delom poveéana zbog slabog stepena poznavanja uzroka nastanka,
mehanizama delovanja i nacina zastite. U cilju edukacije kadrova osposobljenih da
pretnje od prirodnih nepogoda, delovanjem kroz sistem zastite i spasavanja, ucine
manje opasnim, u okviru Erasmus+ programa pokrenut je NatRisk projekat broj 573806-
EPP-1-2016-1-RS-EPPKA2-CBHE-]JP (,,Razvoj kurikuluma master akademskih studija za
upravljanje rizikom u slucaju prirodnih nepogoda u zemljama Zapadnog Balkana”).
Kroz ovaj upitnik grupa nau¢nih radnika i eksperata za razvoj master programa treba
da dobije realne pokazatelje o nivou svesti gradana, privrednog i javnog sektora o
aktuelnostima u vezi prirodnih nepogoda, u skladu sa iskustvima, odnosom prema
okolini, spoznaji opasnosti i uticaju na gradane, privredu i javni sektor. Na osnovu
dobijenih rezultata razvice se master program ,Upravljanje rizicima od prirodnih
nepogoda”.

Molimo Vas da pazljivo procitate sva pitanja i svoje stavove izrazite izborom
odgovarajuceg odgovora.

Istrazivanje je anonimno, a podaci iz ovog upitnika bice koriséeni iskljuc¢ivo za nauc¢ne
analize.

Ucesce u istrazivanju je dobrovoljno.

IMAJTE U VIDU DA JE MISLJENJE SVAKOG POJEDINCA I ORGANIZACIJE
VEOMA VAZNO, KADA SU U PITANJU OPASNOSTI OD PRIRODNIH
NEPOGODA.

HVALA NA SARADNJI

UPITNIK
Pol:

Godine zivota:

Stepen obrazovanja:

Sektor zaposlenja:

Ustanova u kojoj ste
zaposleni:

Radno mesto:

Datum popunjavanja
ankete:

Dodatni komentari:
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Oblast: Prevencija i razumevanje rizika od prirodnih nepogoda

(Potpuno se ne slazem =1; Ne slazem se = 2; Ne znam = 3; Slazem se = 4; Potpuno se slazem = 5)

Redni o
broj Pitanje Odgovor
1.  [Postoji svest o stalnoj opasnosti od prirodnih nepogoda

2. [Znam Sta predstavljaju prirodne nepogode

3 Stepen znanja o prirodnim nepogodama je dovoljan na svim nivoima
" |drustvenog Zivota

4 Desila mi se licno, najmanje jednom u Zivotu, nepogoda sa velikom
" |materijalnom Stetom

5. [Li¢no me pogadaju posledice prirodnih nepogoda bilo gde u svetu

6 U drustvenoj zajednici je razvijen dovoljan stepen obrazovanja u vezi sa
' rirodnim nepogodama

v Postojeci sistemi edukacije u vezi sa prirodnim nepogodama su u skladu sa
" potrebama vremena i drustva

8.  |[Potrebno je unaprediti postojeci sistem edukacije i razvijati nove pristupe

9 Drustvena zajednica raspolaze dovoljnim brojem lica edukovanih za
" lidentifikaciju i postupanje u vezi sa prirodnim nepogodama

10 Drustvena zajednica je orijentisana ka prevenciji i zastiti od prirodnih
" nepogoda

1 Prevencija prirodnih nepogoda je jedan od prioriteta razvoja drustvene
" [zajednice

12.  |Prevencija od prirodnih nepogoda je jasno naglasen prioritetni cilj

13.  |Planiranje za nepogode je redovna aktivnost u drustvenoj zajednici

14 Najvecdi broj pripadnika drustvene zajednice zna Sta treba da radi u slucaju
) rirodnih nepogoda

15. [PPlanska dokumenta se izraduju redovno i potpuno

16 Sva planska i operativha dokumenta su pristupa¢na svim pripadnicima
" |drustvene zajednice

17 Rukovodstvo drustvene zajednice treba da bude najbolji poznavalac situacije
" |kada su prirodne nepogode u pitanju

18 Rukovodstvo drustvene zajednice jeste najbolji poznavalac situacije kada su
" |prirodne nepogode u pitanju

19 Potrebno je posebno edukovati pripadnike upravljackih struktura drustvene
" [lzajednice za rad u slucaju prirodnih nepogoda

20 Vrsi se redovno informisanje o stanju po pitanju prirodnih nepogoda na
" feritoriji drusStvene zajednice

1 Poznato je u dovoljnoj meri, koje opasnosti prete sa teritorije susednih
" drustvenih zajednica

22.  [Informacije se distribuiraju tako da ih svi razumeju

23.  [Informacije se distribuiraju tako da svi mogu da im pristupe

24.  [Neophodno je dostavljati viSe informativnih pisanih materijala

25, Dovoljno je samo koristiti internet za distribuciju informacija o prirodnim

nepogodama
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Oblast: Sistem zastite i spasavanja

(Potpuno se ne slazem =1; Ne slazem se = 2; Ne znam = 3; Slazem se = 4; Potpuno se slazem = 5)

Redni

broj Pitanje Odgovor
1. U drustvenoj zajednici postoji adekvatan sistem zastite i spasavanja
5 Nacin rada, kapaciteti i obaveze u sistemu zastite i spasavanja su
| transparentni i lako dostupni
3. Sistem zastite i spasavanja je potpuno ureden i organizovan
4 Neophodno je uvecati stepen znanja svih subjekata u cilju povecanja kvaliteta
' sistema zastite i spasavanja
5 Svaki subjekat sistema zastite i spasavanja u drustvenoj zajednici ta¢no zna
' svoja prava i obaveze
6. Postoje dovoljne snage i sredstva za zastitu i spasavanje
7. Shvatam potrebu da budem pripadnik snaga zastite i spasavanja
3 Shvatam potrebu da treba da stavim na raspolaganje sredstva koja nadlezni
’ organ zahteva za zastitu i spasavanje
9 Postupanje po uputstvima nadleznih organa u vanrednoj situaciji je veoma
vazno
10. Imam poverenje u sistem zastite i spasavanja
1 Pripadnici snaga zastite i spasavanja treba da budu prepoznatljivi po
" | jedinstvenim uniformama
12. Sistem zastite i spasavanja pokazuje svoje vrednosti na delu
13. | Odziv subjekata sistema zastite i spasavanja na signal mobilizacije je odli¢an
14, Kadrovske potrebe sistema zastite i spasavanja su u potpunosti pokrivene
sistemom obrazovanja
15, Odvr.los prema prirodnim nepogodama je regulisan zakonom na razumljiv
nacin
16. Sistem zastite i spasavanja u drustvenoj zajednici se razvija u skladu sa
potrebama proizaslim iz procena ugroZenosti
17 Obaveze iz procene ugrozenosti se distribuiraju svim subjektima sistema
zastite i spasavanja
18, Osnovna funkcija sistema jeste zastita i spasavanje ljudi i kriti¢ne
infrastrukture
19, Sistem zastite i spasavanja mora da posveti posebnu paznju meduopstinskoj i
medunarodnoj saradnji
20. | Medunarodna saradnja je znacajna zbog razmene znanja i iskustava
21. Sistem zastite i spasavanja treba da ima prevashodno preventivnu funkciju
. Operativna funkcija sistema je veoma znacajna sa aspekta reagovanja na
prirodne nepogode
23. Naro¢itu paznju treba posvetiti kriti¢énim grupama u drustvenoj zajednici
o4 Sistem zastite i spasavanja treba da bude sposoban da prati savremene
' trendove teorije i prakse regovanja na prirodne nepogode
25. Neophodno je stalno i sistemsko ulaganje u razvoj sistema zastite i spasavanja
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Oblast: Otpornost drustvene zajednice na prirodne nepogode
(Potpuno se ne slazem =1; Ne slazem se = 2; Ne znam = 3; Slazem se = 4; Potpuno se slazem = 5)
le dr.u Pitanje Odgovor
roj
1.  [Drustvena zajednica na ¢ijoj teritoriji Zivim je otporna na prirodne nepogode
5 Drustvena zajednica na ¢ijoj teritoriji Zivim je potpuno sposobna da odgovori
na izazove prirodnih nepogoda
3. [Razvijanje otpornosti je prioritetni cilj organa vlasti na teritoriji
4.  [Znacajan elemenat otpornosti je formiran sistem zastite i spasavanja
5 Znacajan elemenat otpornosti je visoka osposobljenost snaga zastite i
spasavanja
6 Znacajan elemenat otpornosti je sistemsko finansiranje zastite od prirodnih
" nepogoda u cilju odrZivosti sistema
7 Znacajan elemenat otpornosti drustvene zajednice jeste postojanje strateskih
" |dokumenata zastite i spasavanja
3 7Znacajan elemenat otpornosti jeste postojanje zakona koji se dosledno
" sprovode
9 Kvalitetna obuka i osposobljavanje je veoma znacajan elemenat otpornosti
" |drustvene zajednice
10. [Savremen i efikasan sistem ranog upozorenja je veoma znacajan
1 Meduopstinska saradnja znacajno doprinosi smanjenju rizika od prirodnih|
" nepogoda
1 Meduresorna saradnja znacajno doprinosi smanjenju rizika od prirodnih
" nepogoda
13 Medunarodna saradnja znacajno doprinosi smanjenju rizika od prirodnih
" nepogoda
14, C.ivilno drustvo nije u dovoljnoj meri uklju¢eno u aktivnosti u vezi sa razvojem|
sistema zastite i spasavanja
15 Neravnomerna razvijenost teritorije drZzave znacajno utice na otpornost
" (drustvene zajednice
16. [Sistem zastite i spasavanja treba da ima investicioni potencijal i karakter
17 Irenutno stanje razvijenosti sistema zastite i spasavanja omogucuje potpunu
" |ezbednost kada su prirodne nepogode u pitanju
18 Sistem obrazovanja treba da bude stub razvoja otpornosti drustvene zajednice
" Ina prirodne nepogode
19 Trenutni sistem obrazovanja je dovoljan da obezbedi kadrove obrazovane za
" |potrebe sistema zastite i spasavanja
20.  [Privatni sektor je dovoljno uklju¢en u sistem zastite i spasavanja
21.  Naucne institucije su dovoljno uklju¢ene u sistem zastite i spasavanja
2 Nauka je osnovni stub razvoja sistema zastite i spasavanja u drustvenoj
" [zajednici ¢iji sam ¢lan
” Permanentna obuka i osposobljavanje svih pripadnika zajednice je najbolji
" nacin prevencije posledica prirodnih nepogoda
o4 Slab stepen profesionalizacije sistema zastite i spasavanja je izvor neotpornosti
" |drustvene zajednice
25.  Rizik od prirodnih nepogoda je veliki izvor nesigurnosti stanovnistva
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Oblast: Obnova drustvene zajednice posle prirodnih nepogoda

(Potpuno se ne slazem =1; Ne slazem se = 2; Ne znam = 3; Slazem se = 4; Potpuno se slazem = 5)

Redni

broj Pitanje Odgovor
1 Steta od prirodnih nepogoda se moZe zanac¢ajno umanjiti preduzimanjem
’ sistemskih mera
5 Drustvena zajednica uvek izvr$i naknadu Stete u stvarnom iznosu posle
’ prirodnih nepogoda
3 Strah od neadekvatne naknade Stete izaziva nepoverenje prema organima
] vlasti
4 Stanovnici i pravna lica su svesni prednosti osiguranja od prirodnih
) nepogoda
5. Najveci deo objekata i privrednih dobara je osiguran od prirodnih nepogoda
6 Postoji, javno dostupan, dokument prema kojem se vrsi procena stete od
' prirodnih nepogoda
7. Postoje planovi sanacije Steta od prirodnih nepogoda
8. Postoje fondovi za nadoknadu $tete
9. Hitne sluZzbe su dovoljne i optimalno rasporedene po teritoriji
10. Finansiranje aktivnosti koje vode ka smanjenju stete od prirodnih nepogoda
je stalna aktivnost
1 Drustvena zajednica ima izradene planove kojima nastavlja kontinuitet
" | poslovanja u slucaju prirodnih nepogoda
1 Redovno se vrdi isplata naknada za angazovanje sredstava privatnog sektora
' za drustvene potrebe u prirodnim nepogodama
13. Aktivnosti pri sanaciji Stete su javne i transparentne
14 Posle svake prirodne nepogode organi vlasti preduzimaju mere da se svima
' ucine dostupnim naucene lekcije iz prirodne nepogode
15. | Svim pogodenim subjektima se posvecuje jednaka paznja u fazi sanacije Stete
16. | Prioritet, u sanaciji stete, treba da se daje kriti¢noj infrastrukturi
17. Znacajan elemenat sanacije i oporavka jeste meduopstinska pomo¢
18. Znacajan elemenat sanacije i oporavka jeste medudrzavna pomo¢
19. Ppmoc’ posle prirodne nepogode mora da ima usmerenje na stvaranje boljeg
sistema
20. Prioritet u sanaciji Stete treba dati na pomo¢i kriti¢cnim grupama
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. Sektor
Stepen obrazovanja Pol . Odgovor
zaposlenja
Ucenik Muski Javni sektor | Potpuno se ne slazem
Student Zenski |Privredni sektor Ne slazem se

Osnovna stru¢na sprema

Srednja stru¢na sprema

Vi$a stru¢na sprema

Visoka stru¢na sprema

Magistar/Master

Doktor nauka

Privatni sektor

Nisam siguran/sigurna

Nezaposlen

Slazem se

Na skolovanju

Potpuno se slazem

Q=W [N |-
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Prilog 2. Uputstvo za popunjavanje upitnika

Ovaj upitnik (anketni list) sadrzi 6 stranica (Sheet-ova) i potrebno je popuniti prvih 5. Na Sestoj
stranici se nalaze moguci odgovori i ona se ne popunjava.

NEOPHODNO JE DA SVAKA USTANOVA ANKETIRA PO 300 OSOBA (zaposleni,
studenti, lica iz gradanstva i sli¢no). Anketni listovi se mogu popuniti elektronski ili
odstampati i ruéno popuniti.

POPUNJENE UPITNIKE U ELEKTRONSKO]J FORMI (300 po ustanovi) POTREBNO JE
DOSTAVITI UNIVERZITETU ODBRANE U BEOGRADU NAJKASNIJE DO 25. MARTA
2017. GODINE.

UPUTSTVO ZA POPUNJAVANJE
ELEKTRONSKOG UPITNIKA

Prva stranica (UPITNIK):

- U rubrici POL iz padaju¢eg menija klikom izabrati jednu od dve ponudene opcije.

- U rubrici GODINE ZIVOTA upisati godine.

- U rubrici STEPEN OBRAZOVANJA iz padaju¢eg menija klikom izabrati jednu od osam ponudenih
opcija.

- U rubrici SEKTOR ZAPOSLENJA iz padaju¢eg menija klikom izabrati jednu od pet ponudenih
opcija.

- U rubrici USTANOVA U KOJOJ STE ZAPOSLENI upisati naziv ustanove.

- U rubrici RADNO MESTO upisati duznost/funkciju koju obavljate.

- U rubrici DATUM POPUNJAVANJA ANKETE upisati datum anketiranja.

- U rubrici DODATNI KOMENTARI mozete upisati neki komentar od interesa za ovo anketiranje.

Druga, treca, cetvrta i peta stranica (ODGOVORI):

Na svako od ponudenih pitanja u koloni ODGOVORI klikom iz padajuceg menija izabrati
jedan od 5 ponudenih odgovora (Potpuno se ne slazem = 1; Ne slazem se = 2; Ne znam = 3;
SlaZzem se = 4; Potpuno se slazem = 5).

Po zavrSetku popunjavanja upitnika potrebno je snimiti fajl kao:

UPITNIK ERAZMUS - Ustanova (UNI, KPA, UNSA, VSUP, UPKM, TCASU) - Redni broj
anketirane osobe.
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UPUTSTVO ZA POPUNJAVAN]JE
ODSTAMPANOG UPITNIKA

Upitnik koji se popunjava ru¢no mora biti odstampan u celini, odnosno svih 6 stranica.

Moguci odgovori (6. stranica upitnika):

Stepen obrazovanja Pol Sektor . Odgovor
zaposlenja
Ucenik Muski Javni sektor Potpuno se ne slazem 1
Student Zenski Privredni Ne slazem se 2
sektor
Osnovna stru¢na sprema Privatni sektor | Nisam siguran/sigurna 3
Srednja stru¢na sprema Nezaposlen Slazem se 4
Vi$a stru¢na sprema Na skolovanju Potpuno se slazem 5
Visoka stru¢na sprema
Magistar/Master
Doktor nauka

Prva stranica (UPITNIK):

- U rubrici POL upisati jednu od dve ponudene opcije.

- U rubrici GODINE ZIVOTA upisati godine.

- U rubrici STEPEN OBRAZOVANJA upisati jednu od osam ponudenih opcija.

- U rubrici SEKTOR ZAPOSLENJA upisati jednu od pet ponudenih opcija.

- U rubrici USTANOVA U KOJOJ STE ZAPOSLENI upisati naziv ustanove.

- U rubrici RADNO MESTO upisati duznost/funkciju koju obavljate.

- U rubrici DATUM POPUNJAVANJA ANKETE upisati datum anketiranja.

- U rubrici DODATNI KOMENTARI mozete upisati neki komentar od interesa za ovo anketiranje.

Druga, treca, cetvrta i peta stranica (ODGOVORI):

Na svako od ponudenih pitanja u koloni ODGOVORI upisati jedan od 5 ponudenih odgovora
(Potpuno se ne slazem = 1; Ne slazem se = 2; Ne znam = 3; Slazem se = 4; Potpuno se slazem =
5).

Po zavrSetku popunjavanja upitnika potrebno je popunjene upitnike konvertovati u
elektronsku formu i snimiti fajl kao:

UPITNIK ERAZMUS - Ustanova (UNI, KPA, UNSA, VSUP, UPKM, TCASU) - Redni broj
anketirane osobe.
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